PROVINCIA DI
FERMO STAZIONE UNICA APPALTANTE (S.U.A)

Fax 0734/232288 — PEC: provincia.fermo@emarche.it
Viale Trento n. 113, 63900 Fermo (FM)
C.F. 90038780442 — P1 02004530446

SUA p/c del Comune di Camerano
GARA A PROCEDURA APERTA per I'affidamento dei
SERVIZI SOCIO - ASSISTENZIALI RIVOLTI AD ANZIANI, DISABILI, NUCLEI FAMI-
LIARI IN DIFFICOLTA E MINORI, SUDDIVISI NEI SEGUENTI 3 LOTTI:

IMPORTO AP-
PALTO PRIN-
LOTTO DESCRIZIONE SERVIZIO CIPALE CIG
(3 anni)
OGGETTO: Servizi a supporto della domiciliari-
1 ta anziani - disabili - nuclei familiari | €.155.418,36 7209627469
in difficolta

Servizio di assistenza domiciliare
educativa (SADE) e pronta acco-

2 . L - €.58.911,30 7209645344
glienza minori stranieri non accom-
pagnati

3 Servizio di assistenza scolastica mi- £.360.32520 | 7209661079

nori con disabilita

VERBALE SEDUTA RISERVATA N. 3 del 19/12/2017

Successivamente, I’anno duemiladiciassette, il giorno diciannove, del mese di
dicembre (19/12/2017), alle ore 12:00 presso la Sede Municipale del Comune di
Camerano, Via San Francesco, 24, nell’ufficio della Responsabile del Settore | -
AA.GG. ed Istituzionali — Servizi alla Persona ed alla Collettivita € tornata a riunirsi la
Commissione deputata alla valutazione delle Offerte Tecniche:

- Dott.ssa Alessandra Cantori, Presidente;

- Gabriella Ravasi, membro esperto;

- Roberta Defendi, membro esperto,

Richiamati:

- il verbale n. 1 redatto in data 30/10/2017

- il verbale n. 1 seduta riservata del 23/11/2017;

- il verbale n. 2 seduta riservata del 05/12/2017

ed avendo a disposizione i files contenenti i “Progetti di Gestione del Servizio” pre-

sentati da ciascun Operatore Economico ammesso al Lotto 2- “Servizio di assistenza


mailto:provincia.fermo@emarche.it

domiciliare educativa (SADE) e pronta accoglienza minori stranieri non accompagna-

ti CIG: 7209645344” come di seguito riprodotti:

OPERATORE ECONOMICO

CONSORZIO INTESA SOC COOP SOC. ONSLUS

MEDITERRANEA COOP SOC ONLUS

COOSS MARCHE COOP SOC ONLUS

COOP SOC PARS-PIO CAROSI

LA COMMISSIONE

procede all’esame e alla valutazione delle offerte tecniche dei partecipanti al nominato

Lotto 2 secondo i criteri, i pesi e le modalita previsti dal § 18.3. del Disciplinare di Ga-

ra e di seguito riportati:

ELEMENTI DELL’OFFERTA TECNICA

A | Progettazione dei servizi

Max 25
punti

al

Modalita di sviluppo del progetto in rapporto
alle tipologie di utenza interessata dal servizio
oggetto del lotto, finalita ed obiettivi specifici,
azioni che si intendono attivare

Max 10
punti

a2

Modalita di restituzione delle informazioni
utili alla valutazione e ridefinizione degli inter-
venti, ai Servizi Sociali del Comune

Max 10
punti

a3

Capacita di reperire finanziamenti, di organiz-
zare e gestire in forma autonoma attivita
complementari e di supporto a quelle oggetto
di gara

Max 3 punti

ad

Impiego di volontari, tirocinanti, inserimento
lavorativo di disabili, lavoratori in mobilita
nell’ambito delle attivita oggetto di gara; for-
me di conciliazione dei tempi di vita e di lavo-
ro degli operatori

Max 2 punti

B | Organizzazione e coordinamento tecnico/amministrativo del ser-

vizio e del lavoro

Max 20
punti

bl

Modalita organizzative: coordinamento tecni-
co del servizio, risorse, mezzi e tecniche im-
piegate

Max 10
punti

b2

Modalita organizzative: coordinamento am-
ministrativo con il territorio, rapporti con il
Comune

Max 5 punti

b3

Modalita di gestione del personale: individua-
zione, assegnazione, sostituzione degli opera-
tori

Max 3 punti

b4

Proposte migliorative e/o elementi innovativi
nell’organizzazione e coordinamento tecni-
co/amministrativo dei sei servizi e del lavoro

Max 2 punti

Controllo della qualita delle prestazioni erogate e valutazione

Max 10




delle qualita percepite dall’utente punti

cl | Proposta metodologica di valutazione per la
verifica ed il monitoraggio degli interventi, in-
dividuazione di indicatori idonei ad accertare | Max 5 punti
I'efficacia, I'innovazione ed il miglioramento
qualitativo dei servizi

c2 | Sistema di monitoraggio e controllo della
quantita (ore) e qualita delle prestazioni:
strumenti utilizzati, fenomeni/elementi misu-
rati/registrati, tempi previsti

Max 5 punti

D | Descrizione del piano di formazione ed aggiornamento per gli | Max 5 pun-

operatori che si intendono impiegare nei servizi ti
E | Rete tecnica/professionale: integrazione operativa con il territo- | Max 5 pun-
rio ti
F | Rete territoriale nella comunita di riferimento: forme e modalita
- — - - - | Max5pun-
di partecipazione e collaborazione con le Istituzioni, le Associazioni i
ed in genere con il contesto sociale
TOTALE MAX 70
PUNTI

secondo il metodo valutativo prescritto al § 18.1.3 dello stesso Disciplinare e nelle
modalita gia adottate per la valutazione delle offerte tecniche relative al Lotto 1, come
riportate ai verbali seduta riservata n. 1 del 23/11/2017 e 2 del 05/12/2017.

In merito alla valutazione dell’elemento “Al. Modalita di sviluppo del progetto in rap-
porto alle tipologie di utenza interessata dal servizio oggetto del lotto, finalita ed
obiettivi specifici, azioni che si intendono attivare” declinato dai partecipanti, i com-

ponenti della Commissione esprimono le preferenze come di seguito specificato:
CANTORI ALESSANDRA

MEDITERRANEA TOTALE

CONSORZIO INTESA 2
MEDITERRANEA

RAVASI GABRIELLA

MEDITERRANEA | COOS M. PARS TOTALE
CONSORZIO INTESA 2 5 0
MEDITERRANEA 5 2




12
10

DEFENDI ROBERTA

MEDITERRANEA TOTALE

CONSORZIO INTESA

La Commissione prosegue con la valutazione dell'elemento “A2. Modalita di restitu-
zione delle informazioni utili alla valutazione e ridefinizione degli interventi, ai Servizi
Sociali del Comune™, esprimendo individualmente preferenze come di seguito specifi-

cato:
CANTORI ALESSANDRA

MEDITERRANEA TOTALE

CONSORZIO INTESA

RAVASI GABRIELLA

MEDITERRANEA TOTALE

CONSORZIO INTESA

DEFENDI ROBERTA

TOTALE

MEDITERRANEA

CONSORZIO INTESA




4

PARS

16
10

La Commissione prosegue con la valutazione dell’elemento qualitativo “A3. Capacita

di reperire finanziamenti, di organizzare e gestire in forma autonoma attivita comple-

mentari e di supporto a quelle oggetto di gara™ e vengono espresse le seguenti prefe-

renze:
CANTORI ALESSANDRA

MEDITERRANEA

CONSORZIO INTESA

RAVAS| GABRIELLA

TOTALE

MEDITERRANEA

CONSORZIO INTESA

DEFENDI ROBERTA

TOTALE

MEDITERRANEA

CONSORZIO INTESA

TOTALE

In merito all’elemento qualitativo “A4. Impiego di volontari, tirocinanti, inserimento

lavorativo di disabili, lavoratori in mobilita nell’ambito delle attivita oggetto di gara;

forme di conciliazione dei tempi di vita e di lavoro degli operatori, i Commissari si

esprimono come segue:
CANTORI ALESSANDRA




MEDITERRANEA

CONSORZIO INTESA

RAVAS| GABRIELLA

TOTALE

MEDITERRANEA

CONSORZIO INTESA

DEFENDI ROBERTA

TOTALE

MEDITERRANEA

CONSORZIO INTESA

| 5]

TOTALE

La Commissione prosegue quindi alla valutazione dell’elemento “B1 Modalita orga-

nizzative: coordinamento tecnico del servizio, risorse, mezzi e tecniche impiegate”,

attribuendo le seguenti preferenze
CANTORI ALESSANDRA

MEDITERRANEA

CONSORZIO INTESA

RAVAS| GABRIELLA

TOTALE




MEDITERRANEA TOTALE

CONSORZIO INTESA

DEFENDI ROBERTA

MEDITERRANEA TOTALE

CONSORZIO INTESA

| 5

Quanto all’elemento “B2 Modalita organizzative: coordinamento amministrativo con

il territorio, rapporti con il Comune”, i Commissari esprimono le seguenti preferenze
CANTORI ALESSANDRA

MEDITERRANEA TOTALE

CONSORZIO INTESA

RAVASI GABRIELLA

MEDITERRANEA TOTALE

CONSORZIO INTESA

DEFENDI ROBERTA

MEDITERRANEA TOTALE

CONSORZIO INTESA




4

PARS

14
6

Alle ore 13:30, la Commissione decide di aggiornare la seduta alle 14:30 di questo

stesso giorno per proseguire nella valutazione delle offerte tecniche. La Presidente da

atto che, sino a quel momento, la stanza utilizzata per la seduta restera chiusa a chiave,

conservata dalla Commissaria Gabriella Ravasi. La seduta € sospesa a partire dalle ore

13.30. Alle ore 15.00 la Commissione riprende la seduta e prosegue con la valutazione

delle offerte tecniche. In particolare all’elemento qualitativo ““B3 Modalita di gestione

del personale: individuazione, assegnazione, sostituzione degli operatori”’, vengono

espresse le seguenti preferenze come di seguito specificato:
CANTORI ALESSANDRA

MEDITERRANEA

CONSORZIO INTESA

TOTALE

RAVAS| GABRIELLA

MEDITERRANEA

CONSORZIO INTESA

TOTALE

DEFENDI ROBERTA

MEDITERRANEA

CONSORZIO INTESA

TOTALE

| 5]




La Commissione prosegue quindi con la valutazione dell’elemento qualitativo “B4

Proposte migliorative e/o elementi innovativi nell’organizzazione e coordinamento

tecnico/amministrativo dei sei servizi e del lavoro” esprimendo individualmente prefe-

renze come di seguito specificato:
CANTORI ALESSANDRA

MEDITERRANEA

CONSORZIO INTESA

RAVAS| GABRIELLA

TOTALE

MEDITERRANEA

CONSORZIO INTESA

DEFENDI ROBERTA

TOTALE

MEDITERRANEA

CONSORZIO INTESA

TOTALE

Quanto all’elemento “C1 Proposta metodologica di valutazione per la verifica ed il

monitoraggio degli interventi, individuazione di indicatori idonei ad accertare

I’efficacia, I’innovazione ed il miglioramento qualitativo dei servizi’’, i Commissari si

esprimono come segue:
CANTORI ALESSANDRA




MEDITERRANEA TOTALE

CONSORZIO INTESA

RAVAS| GABRIELLA

MEDITERRANEA TOTALE

CONSORZIO INTESA

DEFENDI ROBERTA

MEDITERRANEA TOTALE

CONSORZIO INTESA

Prosegue quindi con la valutazione dell’elemento qualitativo “C2. Sistema di monito-
raggio e controllo della quantita (ore) e qualita delle prestazioni: strumenti utilizzati,
fenomeni/elementi misurati/registrati, tempi previsti’” esprimendo, ciascuno, le prefe-

renze come di seguito specificato:
CANTORI ALESSANDRA

MEDITERRANEA TOTALE

CONSORZIO INTESA

RAVAS| GABRIELLA

10



MEDITERRANEA

CONSORZIO INTESA

DEFENDI ROBERTA

TOTALE

MEDITERRANEA

CONSORZIO INTESA

TOTALE

La Commissione prosegue quindi con la valutazione dell’elemento qualitativo “D De-

scrizione del piano di formazione ed aggiornamento per gli operatori che si intendono

impiegare nei servizi”” esprimendo individualmente preferenze come di seguito speci-

ficato:
CANTORI ALESSANDRA

MEDITERRANEA

CONSORZIO INTESA

RAVASI GABRIELLA

TOTALE

| 5]

MEDITERRANEA

CONSORZIO INTESA

DEFENDI ROBERTA

TOTALE

11



MEDITERRANEA TOTALE

CONSORZIO INTESA

Quanto all’elemento “E Rete tecnica/professionale: integrazione operativa con il ter-

ritorio”, i Commissari si esprimono come segue
CANTORI ALESSANDRA

MEDITERRANEA TOTALE

CONSORZIO INTESA

RAVAS| GABRIELLA

MEDITERRANEA TOTALE

CONSORZIO INTESA

DEFENDI ROBERTA

MEDITERRANEA TOTALE

CONSORZIO INTESA

Infine per I’elemento “F Rete territoriale nella comunita di riferimento: forme e moda-
lita di partecipazione e collaborazione con le Istituzioni, le Associazioni ed in genere

con il contesto sociale” vengono espresse le seguenti preferenze
CANTORI ALESSANDRA
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MEDITERRANEA TOTALE

CONSORZIO INTESA

RAVAS| GABRIELLA

MEDITERRANEA TOTALE

CONSORZIO INTESA

DEFENDI ROBERTA

MEDITERRANEA TOTALE

CONSORZIO INTESA

| 4]

LA COMMISSIONE
procede quindi all’attribuzione dei seguenti punteggi a ciascun partecipante secondo

quanto prescritto dal §18.4 del Disciplinare di Gara addivenendo ai seguenti risultati:

CRITERIO A1
COEFF COEFF PUNTEGGIO
CANTORI | RAVASI | DEFENDI | ToTALE|  MIGLIORE DEFINITIVO | QUALITATIVO
CONS INTESA 0 0 0 0 43 0,00 0
2 2 2 6 0,14 1,4
17 12 14 | 43 1,00 10
9 10 12 31 0,72 7,2
CRITERIO A2
COEFF COEFF PUNTEGGIO
CANTORI | RAVASI | DEFENDI | ToTALE|  MIGLIORE DEFINITIVO | QUALITATIVO

13



CONS INTESA 2 2 2 6 46 0,13 13

MEDIRERRANEA| 0 0 0 0 0 0

COOS M. 17 13 | 16 | 46 1 10

7 8 10 | 25 0,54 54
CRITERIO A3

COEFF COEFF PUNTEGGIO

CANTORI | RAVASI | DEFENDI | ToTAE|  MIGLIORE DEFINITIVO | QUALITATIVO

CONS INTESA 2 2 2 6 46 0,13 0,39

MEDIRERRANEA| 0 0 0 0 0,00 0

COOS M. 17 18 | 11 | 46 1,00 3

5 10 6 | 21 0,46 138
CRITERIO A4

COEFF COEFF PUNTEGGIO

CANTORI | RAVASI | DEFENDI | ToTALE|  MIGLIORE DEFINITIVO | QUALITATIVO

CONS INTESA 0 2 0 2 45 0,04 0,08

MEDIRERRANEA | 2 0 2 4 0,09 0,18

COOS M. 15 17 13 | 45 1,00 2

6 9 8 23 0,51 1,02
CRITERIO B1

PUNTEGGIO

COEFF MIGLIO- | COEFFICIENTE | QUALITATIVO

CANTORI | RAVASI | DEFENDI | ToTALE RE DEFINITIVO MAX

CONS INTESA 0 0 2 2 49 0,04 04

MEDIRERRANEA | 2 4 4 | 10 0,20 2

COOS M. 16 18 | 15 | 49 1,00 10

4 3 0 7 0,14 14
CRITERIO B2

PUNTEGGIO

COEFF MIGLIO- | COEFFICIENTE | QUALITATIVO

CANTORI | RAVASI | DEFENDI | ToTALE RE DEFINITIVO MAX

CONS INTESA 2 0 2 4 47 0,09 0,45

MEDIRERRANEA| 0 2 0 2 0,04 0.2

COOS M. 15 18 | 14 | 47 1,00 5

5 8 6 19 0,40 2
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CRITERIO B3

COEFF COEFF PUNTEGGIO

CANTORI | RAVASI | DEFENDI | ToTALE|  MIGLIORE DEFINITIVO | QUALITATIVO

CONS INTESA 0 0 0 0 48 0,00 0

MEDIRERRANEA | 2 2 2 6 0,13 0,39

COO0S M. 17 18 13 48 1,00 3

PARS 6 10 8 24 0,50 15
CRITERIO B4

COEFF COEFF PUNTEGGIO

CANTORI | RAVASI | DEFENDI | ToTALE|  MIGLIORE DEFINITIVO | QUALITATIVO

CONS INTESA 0 0 0 0 34 0,00 0

MEDIRERRANEA | 2 2 2 6 0,18 0,36

COO0S M. 14 10 10 34 1,00 2

PARS 8 16 8 32 0,94 1,88
CRITERIO C1

COEFF COEFF PUNTEGGIO

CANTORI | RAVASI | DEFENDI | TOTALE|  MIGLIORE DEFINITIVO | QUALITATIVO

CONS INTESA 0 0 2 2 45 0,04 0,2

MEDIRERRANEA | 4 2 4 10 0,22 1,1

COO0S M. 14 18 13 45 1,00 5

PARS 2 6 0 8 0,18 0,9
CRITERIO C2

COEFF COEFF PUNTEGGIO

CANTORI | RAVASI | DEFENDI | ToTALE|  MIGLIORE DEFINITIVO | QUALITATIVO

CONS INTESA 0 0 0 0 45 0,00 0

MEDIRERRANEA | 4 2 4 10 0,22 1,1

COO0S M. 14 17 14 45 1,00 5

PARS 2 6 2 10 0,22 1,1
CRITERIO D
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COEFF COEFF PUNTEGGIO
CANTORI | RAVASI | DEFENDI | ToTALE|  MIGLIORE DEFINITIVO | QUALITATIVO

CONS INTESA 0 0 0 0 40 0,00 0
MEDIRERRANEA | 2 2 2 6 0,15 0,75
COOS M. 15 14 | 11 | 40 1,00 5
PARS 8 10 8 | 26 0,65 3,25

CRITERIO E

COEFF COEFF PUNTEGGIO

CANTORI | RAVASI | DEFENDI | ToTALE|  MIGLIORE DEFINITIVO | QUALITATIVO

CONS INTESA 0 0 0 0 37 0,00 0
MEDIRERRANEA | 4 4 2 | 10 0,27 135
COOS M. 15 12 10 | 37 1,00 5
PARS 2 2 6 | 10 0,27 135

CRITERIO F

COEFF COEFF PUNTEGGIO

CANTORI | RAVASI | DEFENDI | ToTALE|  MIGLIORE DEFINITIVO | QUALITATIVO

CONS INTESA 0 0 0 0 46 0,00 0
MEDIRERRANEA | 2 2 2 6 0,13 0,65
COOS M. 15 18 | 13 | 46 1,00 5
5 5 5 15 0,33 1,65

e quindi all’attribuzione del punteggio complessivo a ciascun partecipante nei termini

contenuti all’allegato del presente verbale.

LA PRESIDENTE

dispone quindi di trasmettere le risultanze della presente seduta al Segretario Verbaliz-

zante, affinché, presone atto, possa redigere il verbale delle operazioni di gara oggi

eseguite. Da atto che i files, contenenti le offerte tecniche presentate da ogni operatore,

sono conservati all’interno della memoria del personal computer in dotazione alla

Commissaria, dott.ssa Gabriella Ravasi, protetto da password di accesso

La seduta ¢ tolta alle ore 17:00.

LA PRESIDENTE

F.to Alessandra Cantori
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Il Segretario Verbalizzante

F.to Mara Gambini

| COMMISSARI
F.to Gabriella Ravasi
F.to Roberta Defendi

17



